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壹、IR議題PDCA機制
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選擇IR議題採PDCA機制
校務研究之議題採
PDCA循環，有效確
保研究之品質
於104-108年度完成
議題共計74件
學生學習46件
招生策略8件
畢業成效8件
教師成⻑6件
校務管理6件

資料來源：龍華IR中心
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年度 發表篇數

106 1

107 4

108 4

合計 9

107-108年共執行20個IR議題，並將成果融入校務發展
策略，回饋招生策略及學生學習議題。

IR議題成果發表論文：106-108年共發表9篇論文，其
中1篇刊登於國立暨南國際大學之「教育政策論壇」
(TSSCI)期刊。

106-108年校務研究執行成效

成⻑

資料來源：龍華IR中心
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貳、招生策略議題
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高等教育現況

⼤專校院
152152

⼀般⼤學
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3333
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技專院校
8282
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6767

專科

技術學院

科技⼤學

公立48所
私立104所

12

10

60

資料來源：教育部統計處，統計時間：2019年10月，不含宗教學院(4)及空中大學(2)

與2018年比較減少3所私立技職校院
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少子化挑戰嚴峻

 106學年度入學新生，
較105學年度減少1.4
萬人(第⼀波衝擊)

 109學年度入學新生，
較108學年度減少2.0
萬人(第二波衝擊)

 110學年度入學新生，
預計較109學年度再減
少1萬人，而且呈顯每
年遞減，直至117學年
度。

106~117學年度⼤⼀新生人數趨勢預估

資料來源：教育部統計處
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學測與統測人數比較
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人數差 統測報名人數 學測報名人數
 統測報名人數逐年下滑，
且與學測報名人數差異
逐年擴⼤

 109學年度學測報名人
數，相較統測報名人數
多3.8萬人

 109學年度學測報名人
數減約0.5萬人，統測報
名人數卻⼤減1.5萬人

 109學年度⼤學考試分
發缺額僅51人，四技聯
合登記分發缺額約1.15
萬人

 少子女化的衝擊，技職
影響更甚於⼀般⼤學

資料來源：109學年度技專校院招生聯合會
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本校106學年度IR研究成果

類群 預測缺額年

05化工 109

08工管 109

09商管 109

15英語 112

17餐旅

 106學年度在學校招生第⼀次出現管理學院缺額(57人)。
 IR中心研究分析建議管理學院各系可將招生商管類群名額分散至設計、
外語、生活及餐旅類群。

 調整後配合相關招生策略，本校招生107年及108年招生0缺額。

類群學生人數與本校錄取排名預測

資料來源：龍華IR中心
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107-109學年度招生情況
系別

107學年度 108學年度 109學年度
核定 錄取 核定 錄取 核定 錄取 缺額 類群

機械工程系 163 163 165 165 167 167 0
化工與材料工程系 68 68 68 68 68 66 2 化工群缺2人
電機工程系 100 100 100 100 100 100 0
電子工程系 115 115 115 115 115 115 0
資訊網路工程系 99 99 99 99 99 99 0

國際企業系 89 89 89 89 89 64 25商管群缺20人外語群缺5人
財務金融系 81 81 81 81 81 70 11商管群缺11人
企業管理系 92 92 92 92 92 85 7 商管群缺7人
工業管理系 69 69 69 69 71 70 1 工管群缺1人
資訊管理系 69 69 69 69 67 67 0
應用外語系 105 105 105 105 105 103 2 商管群缺2人
多媒體與遊戲發展科學系 125 125 125 125 125 125 0
觀光休閒系 98 98 96 96 94 93 1 商管群缺1人
文化創意與數位媒體設計
系 119 119 119 119 119 119 0

全校 1392 1392 1392 1392 1392 1343 49

管理學院
缺44人

資料來源：教務處109.9.1

商管類群
缺額41人

應外群缺5人
工管群缺1人

化工群
缺2人

 109學年度再度
遇到學生減幅⼤
增，106年商管
群缺57人。

 本校商管群亦產
生缺額41人。

 招生策略有再檢
討必要。



12

本校招生類群105~109學年度報名人數變化

群(類)別 105學年度 106學年度 107學年度 108學年度 109學年度 趨勢

01機械群 9,354 8,814 9,213 9,175 8,317

02動力機械群 4,658 4,319 5,044 5,110 4,363

03電機與電子群電機類 4,226 4,198 4,658 4,645 4,519

04電機與電子群資電類 9,812 9,280 9,659 9,395 7,862

05化工群 1,591 1,508 1,475 1,527 1,345

07設計群 11,798 11,432 11,446 10,618 8,890

08工程與管理類 854 663 660 419 307

09商業與管理群 24,324 20,565 20,876 19,527 17,137

13家政群生活應用類 5,670 5,108 5,331 5,140 4,280

15外語群英語類 4,475 4,368 4,409 4,343 3,637

17餐旅群 24,339 22,656 21,978 20,347 16,486

合計 123,268 113,469 116,138 110,690 95,135

109學年度本校招
生各類群統測報名
人數均較108學年
度減少，而且減幅
持續擴⼤，只有電
機類群減幅較少

資料來源：109學年度技專校院招生聯合會



13

本校對應類群108-110學年度全國高職學生變化
預計109-111學年度進入⼤學
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資料來源：教育部統計處(2019)

各類群人數均呈現逐年下滑，⼀年級與三年級(109學年入學)比較
其中以外語群，化工群及設計群減幅最⼤
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分析主要生源學校 (商管群、應外群、餐旅群)
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 進行分析管理學院主要來源學校，在學學生生源數占全管院累計至70%的學校，共24間，主要分
布於新北市及桃園市。

 在管理學院招生之類群，比較高中職⼀年級學生數與三年級學生數呈現每年下滑趨勢。
 本校外語群下滑比例(31%)遠高於全國下滑比例(21%)。
 本校商管群下滑比例(13%)也略高於全國下滑比例(10%)。
 僅在餐旅群呈現微幅下滑(1%)遠低於全國下滑比例(11%)

資料來源：教育部統計處(2019)
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改善招生策略
調整招生類群避免過度集中於風險高之類群

管理學院將減少外語群及商管群的招生名額，調增餐旅群的招生名額。

經營主要生源學校，開發潛在生源學校，提早啟動
偕同授課，專題指導，面試指導
到校參訪，辦理競賽，辦理營隊 …
加強文宣，數位行銷 …
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叁、PBL專班學習成效分析
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PBL專班學習成效分析目的

PBL專班借鏡美國歐林學院做中學的教學模式。

應用105年校務研究完成之問題解決導向學習成效評估四項量表。

106年實証比較教學實驗組PBL班與對照組⼀般班的學習成效。

確認106學年度推動智慧機器人、物聯網、影視製作與行銷等三個PBL

專班學生學習成效。

資料來源：龍華IR中心
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PBL專班學習成效分析

對象
實驗組：智慧機器人、物聯網
、影視製作與行銷專班學生
對照組：⼀般生 (共65人)

施測量表
學習動機
成品評鑑
自我效能
浮流經驗感知

施測時間
前測：第⼀週
後測：第十六週

統計分析方法-共變數分析
共變項：前測分數
依變項：後測分數
獨立變項：教學模式

資料來源：龍華IR中心
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PBL專班學習成效分析

實驗組與對照組在四個分量表現的差異性，驗證專班學習成效。

對照

資料來源：龍華IR中心
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分析結果
智慧機器人專班PBL教學模
式優於⼀般教學模式

物聯網專班PBL教學模式優
於⼀般教學模式

影視製作與行銷專班PBL教
學模式優於⼀般教學模式

共變數分析摘要表(智慧機器人)

顯示PBL與⼀
般教學有差異

共變數分析摘要表(物聯網)

共變數分析摘要表(影視製作與行銷)

資料來源：龍華IR中心
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回饋校務策略發展
建議
鼓勵教師多採用問題解決導向教學模式，以提升學生的學習成效。
訂定教師參與PBL班相關獎勵措施及辦法
管理學院增設PBL智慧商務專班，並鼓勵教師及學生參與

資料來源：龍華IR中心
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109學年度PBL執行成效

109學年度三院共開設15班：

工程學院：物聯網跨領域學程專班、機器人跨領域學程專班

人設學院：互動科技與多媒體跨領域學程專班

管理學院：智慧商務跨領域學程專班

師資投入43位

資料來源：龍華IR中心
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執行成效
互動科技與多媒體專班榮獲109年「稅創藝」租
稅短片創作競賽雙料冠軍。
2019亞洲智慧型機器人⼤賽，工程學院智慧機器
人專班及物聯網專班，榮獲23個獎。
管理學院智慧商務專班取得MPD(Microsoft 
Professional Degree)資料科學專家等實務課程證
書。

資料來源：龍華IR中心
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肆、畢業生流向追蹤調查分析
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分析結果
針對106學年度日間部四技畢業生畢業滿⼀年共1314位畢業生，進行畢
業流向調查，回覆人數884人，回覆率67%。
專業能力與工作相符程度與工作的整體滿意度呈現高度正相關

工作與原就讀系相符程度越高其工作的整體滿意度就越高
專業能力與工作所要求的相符程度越高其工作的整體滿意度就越高

相關係數 工作與原就讀系
相符程度

專業能力與工作
要求

相符程度
工作與原就讀系

相符程度
專業能力與工作

要求
相符程度

0.78***

工作的
整體滿意度 0.74*** 0.79***

資料來源：龍華IR中心
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「學習經驗」對現在工作較有助益之項目：包括「專業知識及知能傳
授」、「建立同學及老師人脈」、「校外業界實習」、「校內實務課
程」及「語言學習」等項目。
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專業知識、知能傳授
建立同學及老師人脈

校內實務課程
校外業界實習

社團活動
語言學習
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其他訓練

學習經驗

資料來源：龍華IR中心
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證照有助薪資成⻑：需要證照的工作相對不需要證照的工作
在薪資上確實有差異，最高約可多出3,800元。
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資料來源：龍華IR中心
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畢業生仍參加與工作相關之證照考試：為了工作或自我生涯發展從事進修或考試
，提升自我專業能力，參加語言證照、技術士證照考試及金融證照考試為較多學
生的選擇。
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資料來源：龍華IR中心
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回饋校務策略發展
建置職能認證考場
結合國家發展重點及本校系所特色，與經濟部合作建置職能相關之認證考場，
並規劃相關認證課程，已建置以下考場：

iPAS電路板製程工程認證考場
iPAS天線設計工程師認證考場
iPAS機器人工程師認證考場
iPAS物聯網工程師認證考場

物聯網工程師
認證考場

資料來源：龍華IR中心
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回饋校務策略發展

強化學生外語能力
加強學生專業英文能力
開設專業英文必修課程
各院訂定PVQC應達之標準

資料來源：龍華IR中心
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執行成效

107及108年度通過iPAS相關工程師能力認證的學生共116位，其中1位

通過「天線設計工程師」能力認證。依工研院調查分析，獲得前述能

力認證者，初任薪資皆較同業初任專業人員薪資高，尤其獲「天線設

計工程師」能力認證者，約為同業初任專業人員薪資的1.2倍。

資料來源：龍華IR中心
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執行成效
2019第八屆PVQC專業英日文詞彙與聽力能力⼤賽，龍華科⼤
奪6冠共獲23獎
團體組：獲得5冠4亞3季3優勝
個人組：獲得1冠1季及6金腦獎

2020新北市專業英文能力⼤賽龍華科⼤囊括53獎團體組⼤贏家
團體組：獲得2冠2亞6金腦獎
教師指導組：獲得3亞1季10金腦獎
個人組：奪下3亞1季25金腦獎榮耀

資料來源：龍華IR中心
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敬請指教


